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Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2022/2065 o digitalnich sluzbach
(dale jen ,,DSA”)

Nafizeni o digitalnich sluzbach komplexné upravuje sektor digitalnich sluzeb v ramci EU a
jeho cilem je zajistit spravné fungovani jednotného trhu, udrzovat bezpeéné online
prostiedi a chranit zakladni prdva uZivatell. DSA stanovuje pravidla a povinnosti pro digitalni
sluzby, které funguji jako zprostfedkovatelé, tedy propojuji uzivatele se zbozim, sluzbami a
obsahem. Jedna se o celé spektrum digitalnich sluzeb, od sluzeb poskytujicich sitovou
infrastrukturu, pres webhosting aZ po online platformy, jako jsou socidlni sité nebo
internetova trzisté.

Pro ucely DSA se spolecnost Optet network, s.r.o. fadi mezi subjekty poskytujici
zprostiedkovatelské sluzby — sluzby prostého pfenosu.

Spolecnost dle této smérnice provadi nize uvedena opatreni:

1)

2)

3)

4)

Eviduje moderovani ve vlastnim informacnim systému

a) obdrzené prikazy od vefejnych organa

b) moderovani obsahu z vlastniho podnétu

c) informace o obdrZenych stiznostech a jejich feseni

d) pro moderovani nepouziva automatizované postupy

Zasady, postupy, opatfeni a nastroje pouzivané spolecnosti k moderovani obsahu:

a) na zakladé prikazu od verejnych organ(i spole¢nost informuje e-mailem, nebo
telefonicky koncového ucastnika a vyzve jej k odstranéni neopravnéného obsahu
véetné terminu odstranéni, pokud Ucastnik do stanoveného terminu nezfidi napravu,
dojde k ukonéeni poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci

b) pfi moderovani obsahu z vlastniho podnétu se postupuje stejné jako odst. 2) pism. a)

O obou téchto skutecnostech se provede zapis do informacniho systému véetné popisu

obdrzenych stiznosti, informace o ucastnikovi, datumu vyzvani ucastnika k ndpravé a

zadaného terminu odstranéni, nasledné se provede zapis o datumu a zplsobu vyreseni

stiznosti.

Kontaktni misto, e-mail a telefon jsou uvedeny ve VOP spolecnosti na adrese

www.optet.cz.
Kontaktni osoba Lubos Vitd.
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